ANTAMATION OTOMOTIV SERVIS VE KIRALAMA HiZMETLERi TICARET LIMITED SiRKETI
KiSSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi HAKKINDA AYDINLATMA METNI

isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metni’nin amaci
Antamation Otomotiv Servis ve Kiralama Hizmetleri Ticaret Limited Sirketi (V.N. 0700773056)
(“Antamation” veya “Sirketimiz”) ve subeleri tarafindan yiritilen hasar onarim hizmetleri, mekanik
bakim, oto kaporta boya hizmetleri, oto bakim ve koruma hizmetleri kapsaminda bireysel misteriler
ve hasar musterileri olarak tarafinizdan elde dilen kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak 6698 sayili
Kisisel verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 10. Maddesi ile getirilen aydinlatma yikimlGlGginin
yerine getirilmesidir.

islenen Kisisel Veri Kategorileri

Sirketimizce yurutilen hasar onarim hizmetleri, mekanik bakim, oto kaporta boya hizmetleri,
oto bakim ve koruma hizmetleri kapsaminda asagidaki veriler islenebilir.

¢ Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, TCKN, ehliyet bilgileri

« iletisim Bilgileri: Telefon numarasi, e-posta, adres

¢ Arag Bilgileri: Plaka, marka-model, sasi numarasi, ruhsat

o Odeme Bilgileri: IBAN, kredi karti bilgileri (sadece 6deme siirecinde islenir, saklanmaz)
* Gorsel ve isitsel Kayitlar: Servis alanlarinda giivenlik kameralariyla alinan goriintiler

* Sigorta Bilgileri: Kasko ve trafik sigortasi bilgileri (hasar sireclerinde)

Kisisel Verilerin islenme Amaclarn

Sirketimizce islenen verileriniz arag bakim ve onarim hizmetlerinin gergeklestirilmesi; randevu
sureclerinin  yonetilmesi, fatura dizenlenmesi ve 6deme slreglerinin yiritilmesi, musteri
memnuniyeti slreclerinin yiritilmesi, olasi hukuki siireclerde delil olarak kullanilmasi, yetkili servis
kayitlarinin tutulmasi, sigorta sirketleriyle hasar siireglerinin yiritilmesi, kampanya ve promosyon
sureglerinin yonetilmesi.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemleri ve Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz fiziksel servis noktalarimiz, e-posta ve telefon araciligiyla toplanmaktadir. Bu
yontemlerle toplanan kisisel verilerinizin toplanmasindaki hukuki sebepler asagidaki gibidir;

¢ S6zlesmenin ifasi (KVKK m.5/2-c) - Servis hizmeti sunabilmek igin.
¢ Hukuki yiikiimluliik (KVKK m.5/2-¢) > Vergi ve fatura dizenlemeleri
¢ Mesru menfaat (KVKK m.5/2-f) > Misteri memnuniyetini artirmak, servis hizmetlerini gelistirmek

Yukarida sayilan hukuki sebeplere dayanilarak veri isleme hali s6z konusu oldugundan ilgili
kisinin acik rizasi aranmamaktadir. Ancak kampanya bilgilendirme, reklam vb. islemler icin ancak ilgili
kisinin agik rizasinin varligi halinde kisisel veriler islenebilmektedir. Agik riza (KVKK m.5/1)

Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaclarla Aktarilabilecegi

¢ Yetkili Servisler ve Distribiitorler: Garanti kapsaminda onarim siiregleri igin,

¢ Sigorta Sirketleri: Hasar ve kasko siireglerinin yonetilmesi igin,



* Finans ve Odeme Kuruluslari: Kredi karti ve banka islemleri igin,

¢ Hukuki ve Mali Danismanlar: Yasal stireclerde gerekli olmasi halinde,

¢ Yetkili Kamu Kurumlari: Vergi daireleri, mahkemeler, Emniyet Genel Midurligu gibi yasal zorunluluk
gerektiren kurumlar.

isbu zorunlu aktarimlarin yapilabilmesi icin acik rizaniz dogrultusunda yurt disi sunucular ve

yurt disi bulut uygulamalari kullanilabilecektir.

Kisisel Veri Sahibinin Haklari

6698 Sayili KVKK'nin 11. Maddesinde kisisel veri sahiplerinin haklari sayilmis olup asagidaki gibidir;

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel saglik verilerine erisim ve bu verileri isteme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig Gglincu kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglincu kisilere bildirilmesini isteme,

6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hiklimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglnci kisilere
bildirilmesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Kisisel Veri Sahibinin Basvuru Yontemi ve iletisim Bilgileri

ilgili kisiler yukarida belirtilen haklarina iliskin taleplerini;

Sirket resmi internet adresi https://antamotion.com/ adresinde bulunan Basvuru Formu’nu
eksiksiz doldurarak;

Topgular Mahallesi, Aspendos Bulvari, 1015 Sokak, No: 13, 07300 Muratpasa/Antalya adresine
noter, posta veya sahsi olarak basvurarak,

Kayith Elektronik Posta adresi olan yesilipek.ozelsaglik@hs01.kep.tr adresine mobil imzal olarak
KEP aracigiyla basvuruda bulunabilirsiniz.

Yapmis oldugunuz basvurular Sirket tarafindan higbir ticret talep edilmeden, Sirkete usuliine uygun

bir sekilde iletildigi tarihten itibaren 30 (otuz) giin icerisinde sonuclandirilacaktir. Ancak, islemin ayrica
bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu'nun belirledigi tarifedeki Ucret
alinabilir. Veri sorumlusu talebi kabul eder veya gerekgesini agiklayarak reddeder ve cevabiniilgili kisiye
yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir. Basvuruda yer alan talebin kabul edilmesi halinde veri
sorumlusunca geregi yerine getirilir. Basvurunun veri sorumlusunun hatasindan kaynaklanmasi halinde
Ucret ilgiliye iade edilir.

Sirket, basvuruda bulunan kisinin ilgili kisi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden ek bilgi

talep edebilir, basvuruda belirtilen hususlari netlestirmek adina, ilgili kisiye basvurusu ile ilgili soru
yoneltebilir.


https://antamotion.com/

ANTAMATION OTOMOTIV SERVIS VE KIRALAMA HiZMETLERi TICARET LIMITED SiRKETI

ACIK RIZA METNI

Antamation Otomotiv Servis ve Kiralama Hizmetleri Ticaret Limited Sirketi tarafindan sunulan
Aydinlatma Metni kapsaminda, kimlik bilgileri, iletisim bilgileri, arac bilgileri, 6deme bilgileri, gérsel ve
isitsel kayitlara iliskin kisisel verilerimin KVKK’'nun 5. Maddesi dogrultusunda Sé6zlesmenin ifasi, hukuki
yiikiimliiliik ve mesru menfaat kapsaminda acik riza olmazin islenebilecegi hususunda aydinlatildim.
Bununla birlikte kisisel verilerimin;

e Kampanya, duyuru ve bilgilendirmeler amaciyla,
» Telefon, SMS, e-posta ve dijital kanallar Gizerinden benimle iletisime gegilmesi igin,

e Sirket’in hizmet aldigi Gglncu taraflarla (yurt disi sunucular ve bulut uygulamalari dahil)
paylasilmasi amaciyla,

e Yurt disina aktarilmasi durumunda verilerimin yurtdisindaki sunucularda islenmesi icin
islenmesine agik rizamla onay veriyorum.

Tarafima SMS ile gonderilen kodu veri sorumlusunun c¢alisani ile paylasarak KVKK
kapsamindaki haklarimi bildigimi, bu hususta aydinlatildigimi, yukarida yazili amag ve sebeplerle
verilerimin islenmesine riza verdigimi ve rizami diledigim zaman geri ¢cekebilecegimi kabul ediyorum.



